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Информация по программе повышения квалификации
«Медиация. Базовый курс»

Объем учебной нагрузки-120 академических часовОбъем учебной нагрузки-120 академических часов

Цель обучения: Освоение базового уровня медиации как альтернативного способа 
урегулирования споров с участием посредника. 
Освоение способов разрешения конфликтов и проблемных ситуаций в деловой 
сфере, приемов конструктивного ведения переговоров.
       Медиативные техники необходимы при осуществлении администра тивно-

управленческих функций, предпринимательской деятельности, разрешения 
различных юридических вопросов. Курс ориентирован на создание условий для 
обучения специалистов нового типа, способных развиваться и работать в  
индустриях будущего .
Срок обучения: 7 дней при очной форме обучения; 2 недели -при очно-заочной Срок обучения: 7 дней при очной форме обучения; 2 недели -при очно-заочной 
форме обучения.
Форма обучения: очная и очно-заочная, с применением дистанционных 
образовательных технологий

  Программа

  В рамках программы рассматриваются вопросы

№ 
п.п

Наименование разделов и дисциплин

1. Теория конфликтов1. Теория конфликтов
2. Коммуникация
3. Основы ведения переговоров
4. Медиация: общие положения
5. Медиация: правовое регулирование, проблемы применения в 

Российской Федерации
6. Порядок проведения процедуры медиации
7. Этапы медиации. Отдельные медиативные техники. Деловая игра
8. Альтернативные способы урегулирования споров: опыт отдельных 

зарубежных стран

      По результатам обучения выдается удостоверение о повышении квалификации
установленного образца

Подробная информация по телефону: (8332) 67-54-24,+7-953-139-44-40
г. Киров, ул. Ленина, 99, каб. У-312, 

e-mail: odo@msalkirov.ru


